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1  Wprowadzenie

EBO Mobile Junior to bankowa aplikacja mobilna, w ktorej uzytkownik oznaczony jako dziecko moze spraw-
dzi¢ stan konta, wykonywaé proste operacje finansowe, zatozy¢ skarbonke oszczedno$ciowa, dotadowaé telefon
czy zaplaci¢ BLIKiem.

Uzytkownik oznaczony jako dziecko moze mie¢ sparowana jedynie aplikacje EBO Mobile Junior.

Funkcjonalnosci aplikacji EBO Mobile Junior:

mozliwo$¢ samodzielnego sparowania aplikacji mobilnej,

podglad dostepnych srodkéw na rachunku,

podglad historii operacji na rachunku,

podglad blokad operacji na rachunku — przelewy / platnosci karta / ptatnosci BLIK,
generowanie i uzycie kodu BLIK,

przelewy tradycyjne,

przelewy na telefon do innego uzytkownika BLIKa,

dotadowanie telefonu,

definiowanie skarbonek z okres§lonym celem (atrybuty: nazwa, kwota celu w PLN, wskaZnik osiagniecia
celu,

zamkniecie / rozbicie skarbonki co skutkuje natychmiastowym przelaniem $rodkéw na rachunek gléwny
dziecka,

wysylanie prosby do rodzica / opiekuna o zasilenie rachunku okreslona kwota,

otrzymywanie powiadomienn PUSH o zmianie salda rachunku, wykonaniu dotadowania czy operacji BLIK,
zmianie limitéw operacji na rachunku,

personalizacja wygladu aplikacji.

Uzytkownik oznaczony jako dziecko posiada spersonalizowany widok w bankowosci internetowej RWD.
Domyélne widgety na stronie startowej Uzytkownika to:

Rachunki

Prosba o dodatkowe $rodki

Kart

Oszczednosci

Skarbonek dodatkowo Uzytkownik moze wybraé:
Historie operacji

Na skroty

2  Wymagania systemowe urzadzenia mobilnego

system operacyjny Android wersja 5.0 lub wyzsza
pamieé operacyjna 512 MB lub wigcej

system operacyjny iOS wersja 11.0 lub wyzsza

Aplikacje dedykowa dla swojegu Banku nalezy pobraé z:

Google Play - platforma dystrybucji aplikacji firmy Google, dla systemu operacyjnego Android,
App Store - platforma dystrybucji aplikacji firmy Apple, dla systemu operacyjnego iOS,
Huawei AppGallery - platforma dystrybucji aplikacji firmy Huawei, dla systemu operacyjnego Android.
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Podczas pierwszego uruchomienia aplikacji mobilnej EBO Mobile Junior, niezbedne sa:

e komputer z dostepem do bankowosci internetowej eBO RWD

e urzadzenie mobilne z dostepem do internetu

3 Dodanie urzadzenia mobilnego w systemie eBO RWD

Po uzyskaniu przez dziecko dostepu do Bankowoéci Internetowej, po zalogowaniu sie, moze ono samodzielnie
sparowaé aplikacje mobilna.

Po zalogowaniu do systemu eBO RWD i wejéciu w Ustawienia, a nastepnie Dostep mobilny, wyséwietli sie
lista aktywnych urzadzen skonfigurowanych jak réwniez lista urzadzen do konfiguracji.

Nastepnie nalezy rozpoczaé proces parowania po stronie aplikacji EBO RWD. Aby rozpoczaé¢ parowanie, nalezy
dodaé urzadzenie mobilne uzywajac przycisk Dodaj urzadzenie.
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; —Istepu

g Dot mobilny

Rysunek 1: Dostep mobilny

Po uzyciu przycisku DODAJ URZADZENIE, wyswietli sie formatka dodawania urzadzenia.
Wprowadzamy nazwe urzadzenia z jakim ma by¢ powiazana bankowosé mobilna (pole obowiazkowe).
Uzytkownik moze poda¢ kod PIN, jednak w tym kroku nie jest on wymagany.

Jedli uzytkownik wpisze Kod PIN, wtedy po stronie aplikacji mobilnej bedzie musial go potwierdzic.

Jedli uzytkownik nie wpisze Kodu PIN, wtedy po stronie aplikacji mobilnej bedzie on wymagany do wpisania.

USTAWIENIA URZADZENIA | APLIKAC)! OBSEUGIWANI KLIENCI *

Moje urzadzenie mobilne

Rysunek 2: Ustawienia urzadzenia i aplikacji

Po uzupelieniu formatki, nalezy uzyé¢ przycisk DODAJ.
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Uzycie przycisku DODAJ spowoduje wyswietlenie sie strony z kodem parowania aplikacji.

‘ Pobierz  zainstaluj aplikacig mobilna eBank

eBank G to bezpleczna | funkejonalna aplikacja bankowobcl
mabilnei

Kod parowania aplikacji

6844585799

Lub zeskanuj kod

° Uruchom aplikacje mobilng na swoim urzadzeniu i przejd:

proces konfiguracji. E ] E
.
° Praepisz kod parowania aplikacji b zeskanui kod QR. [ E

Po poprawnym sparowaniu aplikacji mobilnej okno Kod strac wadnodt za: 19 minut 56 sekund
zostanie przetadowane w celu dokoriczenia dodawania

urzadzenia. Proces mozna przerwat i dokoriczy¢ z poziomu

listy urzadzen do konfiguracji

corny ANULY)

Rysunek 3: Kod parowania aplikacji

W aplikacji mobilnej Ebo Mobile Junior przepisujemy kod parowania aplikacji i postepujemy zgodnie ze wska-
zaniami kreatora .

W aplikacji mobilnej w kroku trzecim aktywacji zostanie wy$wietlony Przyjazny kod po ktérego weryfikacji
nalezy za pomoca przycisku podpisz i przekaz zautoryzowaé dodanie urzadzenia.

Po tym kroku urzadzenie zostaje dodane do listy aktywnych urzadzen.

SZCZEGOLY.

s2c2E60LY

Rysunek 5: Ustawienia urzadzenia aplikacji

4 Parowanie aplikacji EBO Mobile Junior - opcja parowania samodzielnie przez
dziecko z dostepem do RWD

Aby sparowa¢ aplikacje mobilng EBO Mobile Junior nalezy po jej zainstalowaniu postepowaé zgodnie z krokami
kreatora aktywacji.
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W pierwszych krokach zostaniemy poinformowani jakie kroki musimy wykona¢ alby méc skorzystaé z aplika-

cji.

\Y.¢

L 1"

Witaj w bankowosci

Pl

I T Wybierz opcje Ustawienia,
» anastepnie Dostep

mobilny

Zaloguj sie do bankowosci
internetowej EBO RWD

[ wawseucr

(a) Aktywuj (b) Aktywacja (c) Aktywacja (d) Aktywacja
aplikacje aplikacji krok 1 aplikacji krok 2  aplikacji krok 3

Rysunek 6: Aktywacja aplikacji EBO Mobile Junior

Zalogowac¢ sie do Bankowo$ci internetowej i przej$é¢ do odpowiedniej sekcji ustawien oraz dodaé¢ nowe urzgdzenie

mobilne, uzyskujac kod autoryzacyjny.

Nastepnie mozemy rozpoczaé¢ parowanie wpisujac posiadany kod.

Nalezy rowniez zaakceptowaé jesli sa wymagane regulaminy a nastepnie ustawi¢ kod PIN dla aplikacji mobilnej

oraz zweryfikowa¢ wyswietlony kod Identyfikator urzadzenia.

-

#tywocia aplikach

Podaj kod autoryzacyjny

(a) Podaj kod (b) Zatwierdz (c) Podaj kod (d) Identyfika- (e) Informacja

autoryzacyjny  regulamin PIN tor urzadzenia o aktywnej
aplikacji

Rysunek 7: Aktywacja aplikacji EBO Mobile Junior
Po pojawieniu sie komunikatu o zakonczeniu aktywacji mozemy si¢ zalogowaé do aplikacji.

5 Rozpoczecie pracy z aplikacja mobilng

5.1 Pierwsze logowanie do aplikacji

Do aplikacji mozna zalogowaé sie na dwa sposoby:

e poprzez biometryke

e poprzez podanie PIN-u

6 © I-BS.PL Sp. z o. o.



Aby zalogowadé sie do aplikacji mobilnej, nalezy po uzyciu przycisku Zaloguj, podaé¢ ustalony wczeéniej kod
PIN. Podanie prawidtowego PIN-u przeniesie nas na strone startowsa aplikacji.

S| V =l

~
o ® u N
©

(a) Zaloguj (b) Podaj PIN  (c) Strona star-
towa aplikacji

Rysunek 8: Aplikacja EBO Mobile Junior

5.1.1 Skarbonka

Strona startowa aplikacji wyswietla sekcje Skarbonki.

Skarbonka jest to rachunek przeznaczony dla dzieci, aby mogly oszczedzaé pieniadze na wybrany przez siebie
cel.

W sekcji Skarbonki, mozemy podgladnaé¢ przychody i wydatki, ostatnie operacje, przypisane karty jak réwniez
mozna zalozyc nowa skarbonke.

Aby zalozyé¢ nowa skrabonke, nalezy uzy¢ przycisk Wiecej skarbonek a nastepnie przycisk Nowa skarbon-
ka.

A0 W T

‘Szcaogély skorbonki Twojo skarbonki

ce A
Nowa skarbonka

skarbonka 000,00

110 000,00

([ Nowasearoonsn

(a) Skarbonki  (b) Szczegdly (c) Nowa skar- (d) Nowa skar-
skarbonki bonka bonka

Rysunek 9: Skarbonki
Przy zakladaniu skarbonki mozna wybra¢ grafike, nazwe skarbonki, ustawi¢ cel, ktéry bedzie na skarbonce wy-
$wietlony oraz kwote i termin uzbierania kwoty (prezentowana jest graficznie w formie postepujacego paska).

Po uzupelnieniu wszystkich pol klikamy przycisk Dalej i postepujemy zgodnie z kolejnymi krokami aplika-
cji.

5.2 Historia

Wejscie w zakladke Historia pozwala na podglad szczegdtéw, przychodow i wydatkow.
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(a) Historia (b) Historia (c) Historia

Rysunek 10: Aplikacja EBO Mobile Junior

5.3  Przelew

Obszar widoku zakladki Przelew podzielony jest na sekcje:

e Przelewy
e Skarbonki
e Dyspozycje

e Moje zlecenia

(a) Przelew (b) Przelew

Rysunek 11: Aplikacja EBO Mobile Junior

5.3.1 Przelewy

W sekcji Przelewy znajdziemy funkcjonalnosci, ktére pozwalaja na zrealizowanie i podglad zlecen, dodanie i
przegladanie listy odbiorcéw, dotadowanie telefonu oraz wysylanie prosby o przelew jak réwniez liste prosb o
przelew z podgladem szczegblow.

Przelewy:

e Krajowy - pozwala na utworzenie przelewu krajowego
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Zloches przolow krjowy

(a) Tworzenie (b) Podpisanie (c¢)  Potwier- (d) Informacja
przelewu kra- dzenie prosby o zleceniu prze-

przelewu kra-
PIN-em lewu

jowego jowego

Rysunek 12: Aplikacja EBO Mobile Junior

e Do odbiorcy - wyswietla liste odbiorcéw w podziale na przelew krajowy oraz doladowanie telefonu, za-
wierajaca wyszukiwarke oraz formularz dodania nowego odbiorcy (przycisk DODAJ ODBIORCE).

(a) Lista od- (b) Tworzenie
biorcéw nowego odbior-
cy

Rysunek 13: Aplikacja EBO Mobile Junior

e Wilasny - pozwala na wykonywanie przelewéw miedzy rachunkami tego samego posiadacza prowadzonymi
w tym samym banku, bez koniecznosci potwierdzania ich kodem.

Rysunek 14: Przelew wlasny

e Doladowanie telefonu - pozwala na wykonanie zlecenia dotadowania telefonu.
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e Fotoprzelew

(a) Tworzenie

dotadowania

A

(b) Szczegdly (c) Informacja

dotadowania

o zleceniu dota-
dowania

Rysunek 15: Aplikacja EBO Mobile Junior

e Prosba o przelew - wejscie w Prosba o przelew pozwala na wystanie prosby o przelew do Rodzi-

ca/Opiekuna.

Po wybraniu (wybranie Rodzica/Opiekuna oraz rachunku) i uzupelnieniu pdl (Kwota oraz Opis prosby)
klikamy przycisk DALEJ a nastepnie przycisk WYSLIJ PROSBE podpisujemy kodem PIN po czym
otrzymujemy informacje o poprawnie wysltanej prosbie. Prosba trafia do Listy prosb o przelew.

(a) Tworzenie

(b)

0

Wystanie

Podaj kod PIN

~
o o u N
©

(¢)  Potwier- (d) Informacja

dzenie prosby o  poprawnie
PIN-em wystanej pros-
bie o przelew

prosby o prze- prosby o prze-
lew lew

Rysunek 16: Aplikacja EBO Mobile Junior

e Lista prdésb o przelew - wyswietla liste présb o przelew z mozliwoscia podgladu szczegdtow.
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© S (&

10,00 pin

(a) Lista présb  (b)  Szczegoély

o przelew présby o prze-
lew

Rysunek 17: Aplikacja EBO Mobile Junior

Skarbonki:

e Nowa skarbonka - pozwala na zalozenie nowej skarbonki.
Uzytkownik ma mozliwo$¢ otwarcia oraz rozbicia skarbonki. Podczas otwierania skarbonki jest otwierany
nowy rachunek w systemie finansowo ksiegowym, natomiast podczas rozbija Skarbonki jest on zamykany.

Podaj kod PIN

(a) Tworzenie (b) Zaléz skar- (c) Potwierdze- (d) Informacja

nowej skarbon- bonke nie zalozenia o  poprawnie
ki skarbonki zatozonej skar-
kodem PIN bonce

Rysunek 18: Aplikacja EBO Mobile Junior

e Lista skarbonek - wys$wietla liste zalozonych skarbonek z mozliwoscig podgladu szczegdtéw skarbonki.
Mozna réwniez z tego miejsca zalozy¢ nowa skarbonke (przycisk - NOWA SKARBONKA).
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/A SKAR

(a) Lista zalo- (b) Szczegély
zonych skarbo- zaltozonej skar-
nek bonki

Rysunek 19: Aplikacja EBO Mobile Junior
Dyspozycje

e Lista dyspozycji - wyswietla liste dyspozycji.

Rysunek 20: Lista dyspozycji
Moje zlecenia:

e Zlecenia - wys$wietla liste zlecen w realizacji jak i niezrealizowane wraz z podgladem szczegbtow.

(a) Lista zlecen (b) Szczegdly
zlecenia

Rysunek 21: Aplikacja EBO Mobile Junior

e Odbiorcy - wyséwietla liste zdefiniowanych oodbiorcowwraz z podgladem szczegdtdow oraz mozliwoscia
dodania nowego odbiorcy.
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(a) Lista od- (b) Szczegély
biorcéw odbiorcéw

Rysunek 22: Aplikacja EBO Mobile Junior

e Dotadowania - wyswietla liste dotadowan w realizacji lub zakonczonych wraz ze szczegdtami.

5.4 Dla Ciebie - Ustugi - Lokaty

Po uzyciu przycisku Dla Ciebie wyswietla sie wybrane oferty lokat z mozliwoscia zalozenia lokaty.

Aby utworzy¢ lokate, nalezy uzy¢ przycisk OTWORZ LOKATE, nastepnie zaznaczy¢ na jaki okres chcemy
zalozy¢ lokate, wybra¢ dostepna lokate, wpisac kwote, ustawié¢ przyjazna nazwe i uzyé¢ przycisk DALEJ.

Po uzyciu przycisku wyswietli sie ekran z zapoznaniem i zaakceptowaniem regulaminéw. Po akceptacji regula-
minéw, wyswietli sie podsumowanie lokaty, gdzie klikamy przycisk ZALOZ LOKATE i podajemy PIN. Po
wpisaniu PIN-u wyéwietli si¢ komunikat o poprawnie zalozonej lokacie.

o

Oferty dia Ciebie

& Lokaty nawetdo32%

0O &® o[d]= Suporlob

- - \\7 _

(a) Ustugi - Lo- (b) Tworzenie
katy lokaty

Rysunek 23: Dla Ciebie

55 Wiecej

Uzycie przycisku Wiecej przenosi nas do ustawien, funkcji komunikacji z Bankiem, informacji o aplikacji oraz
bezpiecznego wylogowania sie.
Jezeli chcemy bezpiecznie wylogowaé sie z aplikacji, uzywamy przycisku w prawym goérnym rogu ekranu.
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(a) Przycisk - (b) Przycisk -
Wiecej Wiecej

Rysunek 24: Wigcej

Obszar widoku podzielony jest na sekcje:

e Ustawienia
e Kontakt z bankiem

e Aplikacja
Ustawienia:

e BLIK

e Logowanie i bezpieczenstwo - pozwala na ustawienie nowego kodu PIN dla logowania i autoryzacji oraz
na zmiane profilu.

Rysunek 25: Logowanie i bezpieczenstwo

e Podglad $rodkéw i operacji - sekcja ta zawiera ustawienia wyboru podgladu srodkow na kafelkach:

- procentowy podglad srodkéw
- podglad doktadnej kwoty
- podglad ostatnich operacji
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& Podglad érodkow  operac]|

Rysunek 26: Podglad srodkéw i operacji

e Rachunek domyslny - pozwala na wybranie rachunku domyslnego dla wykonywania przelewow.

Rysunek 27: Wybor rachunku domys$lnego

e Wyglad aplikacji - pozwala na wybranie motywu aplikacji (ciemny, jasny), oraz zmienié¢ widok prezentacji
produktéw (kategorie produktéw, wykres przychoddéw i wydatkéw).

Rysunek 28: Wyglad aplikacji

Kontakt z bankiem:

e Centrum zdarzen - pozwala na komunikacje klienta z Bankiem w postaci wiadomosci, komunikatéw,
powiadomien oraz wiadomo$ci autoryzacyjnych.
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(a) Centrum (b) Centrum (¢) Centrum
zdarzen zdarzen - zdarzen
wiadomosci

Rysunek 29: Kontakt z bankiem

e Placéwki i bankomaty - lokalizuje placowki i bankomaty w najblizszej okolicy wraz z mozliwoscia podladu
na mapie.

(a) Placowki i (b) Placéwki i
bankomaty bankomaty -
wiadomosci

Rysunek 30: Kontakt z bankiem

e Kontakt - pokazuje dane kntaktowe do konkretnego Banku z mozliwoscia polaczenia telefonicznego lub
wystania e-maila

(a) Kontakt te- (b)  Kontakt
lefoniczny mailowy

Rysunek 31: Kontakt z bankiem
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Aplikacja

e Informacje o aplikacji - wy$wietla zakladki z informacjami o aplikacji mobilnej:
— Polityka prywatnosci - wyswietla zasady przechowywania danych w aplikacji
— Licencja aplikacji - opisane w punktach warunki korzystania z ustugi mobilnej

Licencje Open Source - wyswietla liste licencji jakie wykorzystuje Bankowos¢ mobilna

Odparuj aplikacje - pozwala na rozlaczenie aplikacji z kontem, aby moc sparowaé ja na nowo

Rysunek 32: Informacje o aplikacji

5.6 Wyloguj

Przycisk Wyloguj (ikona w prawym gérnym rogu) pozwala na bezpieczne wylogowanie si¢ z aplikacji mobil-
nej.

Rysunek 33: Wyloguj

6 Skroty dostepne z poziomu pulpitu telefonu

Przytrzymujac ikone aplikacji pojawia sie skréty do wykonania operacji (w przypadku zalogowania do aplikacji
kieruja bezposrednio do widoku w aplikacji).
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Rysunek 34: Skréty dostepne z poziomu pulpitu telefonu

18 © I-BS.PL Sp. z o. o.



