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1 Wprowadzenie

EBO Mobile Junior to bankowa aplikacja mobilna, w której użytkownik oznaczony jako dziecko może spraw-
dzić stan konta, wykonywać proste operacje finansowe, założyć skarbonkę oszczędnościową, doładować telefon
czy zapłacić BLIKiem.

Użytkownik oznaczony jako dziecko może mieć sparowaną jedynie aplikację EBO Mobile Junior.

Funkcjonalności aplikacji EBO Mobile Junior:

możliwość samodzielnego sparowania aplikacji mobilnej,

podgląd dostępnych środków na rachunku,

podgląd historii operacji na rachunku,

podgląd blokad operacji na rachunku – przelewy / płatności kartą / płatności BLIK,

generowanie i użycie kodu BLIK,

przelewy tradycyjne,

przelewy na telefon do innego użytkownika BLIKa,

doładowanie telefonu,

definiowanie skarbonek z określonym celem (atrybuty: nazwa, kwota celu w PLN, wskaźnik osiągnięcia
celu,

zamknięcie / rozbicie skarbonki co skutkuje natychmiastowym przelaniem środków na rachunek główny
dziecka,

wysyłanie prośby do rodzica / opiekuna o zasilenie rachunku określoną kwotą,

otrzymywanie powiadomień PUSH o zmianie salda rachunku, wykonaniu doładowania czy operacji BLIK,
zmianie limitów operacji na rachunku,

personalizacja wyglądu aplikacji.

Użytkownik oznaczony jako dziecko posiada spersonalizowany widok w bankowości internetowej RWD.
Domyślne widgety na stronie startowej Użytkownika to:

Rachunki

Prośba o dodatkowe środki

Karty

Oszczędności

Skarbonek dodatkowo Użytkownik może wybrać:

Historię operacji

Na skróty

2 Wymagania systemowe urządzenia mobilnego
system operacyjny Android wersja 8.1 lub wyższa

pamięć operacyjna 512 MB lub więcej

system operacyjny iOS wersja 13.0 lub wyższa

Aplikację dedykową dla swojegu Banku należy pobrać z:

Google Play - platforma dystrybucji aplikacji firmy Google, dla systemu operacyjnego Android,

App Store - platforma dystrybucji aplikacji firmy Apple, dla systemu operacyjnego iOS,

Huawei AppGallery - platforma dystrybucji aplikacji firmy Huawei, dla systemu operacyjnego Android.
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Podczas pierwszego uruchomienia aplikacji mobilnej EBO Mobile Junior, niezbędne są:

komputer z dostępem do bankowości internetowej eBO RWD

urządzenie mobilne z dostępem do internetu

Od aktualizacji EBO 5.25.4.9.0. i aktualizacji aplikacji mobilnej 2.11.0 zostały wprowadzone zmiany zgodne ze
standardem WCAG.

3 Parowanie aplikacji mobilnej - EBO Mobile Junior

3.1 Rozpoczęcie procesu parowania w Bankowości internetowej

Po zalogowaniu do Bankowości internetowej należy przejść do ustawień (ikonka USTAWIENIA). W kolejnym
kroku należy wyszukać sekcję Środki dostępu i wybrać opcję Dostęp mobilny. Następnym krokiem jest
wciśnięcie przycisku Dodaj urządzenie i przejście do konfiguracji nowego urządzenia.

(a) Rozpoczęcie procesu parowania - Ustawienia (b) Rozpoczęcie procesu parowania - DODAJ
URZĄDZENIE

(c) Rozpoczęcie procesu parowania - Ustawienia
urządzenia i aplikacji

Rysunek 1: Rozpoczęcie procesu parowania

3.2 Konfiguracja urządzenia w Bankowości internetowej

W wyświetlonym oknie konfiguracyjnym należy:

podać nazwę urządzenia mobilnego (pole obowiązkowe),

podać kod PIN (pole opcjonalne),

zaznaczyć checkbox: aktywuj autoryzację mobilną w aplikacji EBO Mobile Junior (pole opcjonalne).
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Rysunek 2: Okno konfiguracyjne

Po wybraniu akcji Dalej wyświetli się okno z kodem parowania aplikacji. Poniższego okna nie wolno zamknąć
– zamknięcie okna spowoduje przerwanie procesu parowania.

Rysunek 3: Okno konfiguracyjne

3.3 Konfiguracja urządzenia mobilnego

Aktywacja rozpoczyna się od uruchomienia aplikacji i wciśnięcia przycisku Aktywuj aplikację.

(a) Konfigura-
cja urządzenia
mobilnego

(b) Konfigura-
cja urządzenia
mobilnego

(c) Konfigura-
cja urządzenia
mobilnego

(d) Konfigura-
cja urządzenia
mobilnego

Rysunek 4: Konfiguracja urządzenia mobilnego

Po wciśnięciu przycisku Rozpocznij aktywację użytkownik jest proszony o podanie kodu parowania aplikacji.
Jeśli kod jest tożsamy z kodem wyświetlanym w Bankowości internetowej (Rys. 3) proces parowania aplika-
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cji będzie kontynuowany. W kolejnych krokach użytkownik zostanie poproszony o zapoznanie się i akceptację
regulaminów udostępnianych przez Bank (Rys. 5 (b)) oraz wpisanie i potwierdzenie kodu PIN (Rys. 5(c)).

Po wykonaniu powyższych wymienionych czynności aplikacja mobilna wyświetli użytkownikowi identyfikator
urządzenia, który należy zatwierdzić w Bankowości internetowej (wciśnięcie akcji cofnij powoduje przerwanie
procesu parowania) (Rys. 5 (d)).

(a) Konfigura-
cja urządzenia
mobilnego -
kod autoryza-
cyjny

(b) Konfigura-
cja urządzenia
mobilnego - re-
gulaminy

(c) Konfigura-
cja urządzenia
mobilnego -
kod PIN

(d) Konfigura-
cja urządzenia
mobilnego - ID
urządzenia

Rysunek 5: Konfiguracja urządzenia mobilnego

3.4 Finalizacja parowania urządzenia mobilnego w Bankowości internetowej

W tym kroku okno konfiguracyjne (Rys. 3) zostanie przekształcone w okno podsumowujące etap parowania
urządzenia mobilnego. Na tym etapie użytkownik musi zweryfikować zgodność danych

nazwa urządzenia

obsługiwanych Klientów

kod przyjazny (identyfikator urządzenia – Rys. 5(d)) – kod musi być tożsamy z kodem wyświetlanym na
urządzeniu mobilnym.

Jeśli dane są zgodne należy wybrać akcję Podpisz i przekaż. Po wpisaniu kodu autoryzacyjnego wysłanego na
numer telefonu użytkownika należy wcisnąć raz jeszcze akcję Podpisz i przekaż w celu zakończenia procesu
autoryzacji oraz parowania urządzenia mobilnego.

(a) Finalizacja procesu parowania - okno podsu-
mowujące

(b) Finalizacja procesu parowania - autoryzacja

Rysunek 6: Finalizacja procesu parowania
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Po zakończeniu procesu parowania aplikacja mobilna wyświetli stosowny komunikat.

(a) Informacja
o wykonaniu
poprawnego
parowania

4 Rozpoczęcie pracy z aplikacją mobilną

4.1 Pierwsze logowanie do aplikacji

Do aplikacji można zalogować się na dwa sposoby:

poprzez biometryke

poprzez podanie PIN-u

Aby zalogować się do aplikacji mobilnej, należy po użyciu przycisku Zaloguj, podać ustalony wcześniej kod
PIN. Podanie prawidłowego PIN-u przeniesie nas na stronę startową aplikacji.

(b) Zaloguj (c) Podaj PIN (d) Strona
startowa apli-
kacji

Rysunek 7: Aplikacja EBO Mobile Junior
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4.2 Start

(a) Start (b) Ustawienia

Rysunek 8: Start - Ustawienia

Po użyciu ikonki „trybika„ na stronie startowej aplikacji mobilnej, wyświetli sie lista ustawień i podglądu
dla:

Mój profil - możliwość podglądu danych profilu, personalizacji oraz historii logowań,

Powiadomienia na telefon - możliwość ustawienia powiadomień na telefon. W tej sekcji możemy ustawić
i zapisać powiadomienia przychodzące na telefon

- o zmianie salda ( Powiadomienie o zmianie salda na rachunku)
- o logowaniu (Powiadomienie o logowaniu na Twoje konto w wbankowości internetowej EBO RWD)
- o stanie salda (Powiadomienia o wysokości salda na rachunku wysyłane cyklicznie)
- o realizacji zleceń stałych (Powiadomienia o realizacji zleceń stałych),

Wygląd aplikacji - możliwość ustawienia wyglądu aplikacji poprzez zmianę motywu oraz zmiany widoku
prezentacji produktów,

Podgląd środków i operacji - możliwość podglądu środków i operacji dla wybranego rachunku oraz moż-
liwość wyboru podglądu środków na kafelkach:

- procentowy podgląd środków
- podgląd dokładnej kwoty
- podgląd ostatnich operacji

Rachunek domyślny - możliwość wybrania rachunku jako rachunek domyślny który będzie widoczny jako
pierwszy podczas wykonywania przelewów,

Logowanie i bezpieczeństwo - możliwość zmiany kodu PIN, podglądu nazwy klienta oraz awatara, konfi-
guracja podpisu,

Skonfigurowane urządzenie - możliwość podglądu szczegółów skonfigurowanego urządzenia,

Blik - możliwość włączenia usługi BLIK

3D Secure - możliwość wybrania metody autoryzacji która będzie używana do potwierdzenia transakcji
online z wykorzystaniem 3D Secure (SMS, Aplikacja mobilna) oraz możliwość ustawienia lub zmiany kodu
PIN do usługi 3D Secure, który będzie używany do potwierdzenia transakcji internetowych dokonywanych
za pomocą 3D Secure.
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Na stronie startowej po rozwinięciu listy przy użytkowniku jest możliwość przejścia do profilu (Mój profil).

Widoczny jest również przycisk Wyloguj który pozwala na bezpieczne wylogowanie się z aplikacji mobil-
nej.

Rysunek 9: Strona startowa - Wyloguj

4.3 Przelew

Obszar widoku zakładki Przelew podzielony jest na sekcje:

Przelewy

Moje zlecenia

(a) Przelew (b) Przelew

Rysunek 10: Aplikacja EBO Mobile Junior

4.3.1 Przelewy

W sekcji Przelewy znajdziemy funkcjonalności, które pozwalają na zrealizowanie i podgląd zleceń, dodanie i
przeglądanie listy odbiorców, doładowanie telefonu oraz wysyłanie prośby o przelew jak również listę próśb o
przelew z podglądem szczegółów.

Przelewy:

Krajowy - pozwala na utworzenie przelewu krajowego
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(a) Tworzenie
przelewu kra-
jowego

(b) Podpisanie
przelewu kra-
jowego

(c) Potwier-
dzenie prośby
PIN-em

(d) Informacja
o zleceniu prze-
lewu

(e) Kolejny
przelew/Lista
zleceń

Rysunek 11: Przelew - krajowy

Do odbiorcy - wyświetla listę odbiorców w podziale na przelew krajowy, podatkowy, zagraniczny, zawie-
rającą wyszukiwarkę oraz formularz dodania nowego odbiorcy (przycisk DODAJ ODBIORCĘ).

(a) Lista od-
biorców

(b) Tworzenie
nowego odbior-
cy

Rysunek 12: Przelew - do odbiorcy

Własny - pozwala na wykonywanie przelewów między rachunkami tego samego posiadacza prowadzonymi
w tym samym banku, bez konieczności potwierdzania ich kodem.

Rysunek 13: Przelew - własny

Podatkowy - pozwala na wykonanie przelewu do Urzędu Skarbowego.

Zagraniczny - pozwala na wykonanie przelewu zagranicznego.
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Doładowanie telefonu - pozwala na wykonanie zlecenia doładowania telefonu.

(a) Tworzenie
doładowania

(b) Szczegóły
doładowania

(c) Informacja
o zleceniu doła-
dowania

Rysunek 14: Przelew - doładowanie telefonu

Fotoprzelew - pozwala na szybą metodę płatności poprzez skanowanie kodu QR. Umożliwia automatyczne
uzupełnienie danych odbiorcy, numeru konta i kwoty.

(a) Tworzenie
fotoprzelewu

(b) Skanuj kod
QR

(c) Udostępnij
kod QR

Rysunek 15: Przelew - fotoprzelew

Prośba o przelew - wejście w Prośba o przelew pozwala na wysłanie prośby o przelew do Rodzi-
ca/Opiekuna.
Po wybraniu (wybranie Rodzica/Opiekuna oraz rachunku) i uzupełnieniu pól (Kwota oraz Opis prośby)
klikamy przycisk DALEJ. Następnie klikamy przycisk WYŚLIJ PROŚBĘ, podpisujemy kodem PIN,
po czym otrzymujemy informację o poprawnie wysłanej prośbie. Prośba trafia do Listy próśb o przelew.
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(a) Tworzenie
prośby o prze-
lew

(b) Wysłanie
prośby o prze-
lew

(c) Potwier-
dzenie prośby
PIN-em

(d) Informacja
o poprawnie
wysłanej proś-
bie o przelew

Rysunek 16: Przelew - prośba o przelew

Lista próśb o przelew - wyświetla listę próśb o przelew z możliwością podglądu szczegółów oraz możliwością
utworzenia nowej prośby (UTWÓRZ NOWĄ).

(a) Lista próśb
o przelew

(b) Szczegóły
próśby o prze-
lew

Rysunek 17: Przelew - lista próśb o przelew

Moje zlecenia:

Zlecenia - wyświetla listę zleceń w realizacji jak i niezrealizowane wraz z podglądem szczegółów.
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(a) Lista zleceń (b) Szczegóły
zlecenia

Rysunek 18: Aplikacja EBO Mobile Junior

Odbiorcy - wyświetla listę zdefiniowanych oodbiorców wraz z podglądem szczegółów oraz możliwością
dodania nowego odbiorcy.

(a) Lista od-
biorców

(b) Szczegóły
odbiorców

Rysunek 19: Aplikacja EBO Mobile Junior

Doładowania - wyświetla listę doładowań w realizacji lub zakończonych wraz ze szczegółami.

4.4 Produkty

*Sekcja Produkty prezentowana jest w motywie wysokiego kontrastu zgodnie ze standardem WCAG.

4.4.1 Rachunki

Sekcja Rachunki wyświetla sumę środków na rachunkach, listę wnosków o otwracie rachunków oraz możliwość
podglądu rachunku (szczegóły rachunku, podgląd ostatnich operacji, pogląd przychodów i wydatków, przypisane
karty). Możemy tu rownież utworzyć nowy rachunek.
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Rysunek 20: Produkty - Rachunki

4.4.1.1 Wnioski - Moje wnioski

Po wejściu w Produkty » Karty» Moje wnioski wyświetli się lista złożonych wniosków i statusy ich realizacji.
Możemy podejrzeć wnioski w realizacji jak i zrealizowane a klikając na wybraną kartę, wyświetlą się szczegóły
wniosku.

Rysunek 21: Produkty - Wnioski

4.4.2 Karty

Po użyciu przycisku Produkty a następnie wybranie sekcji Karty, wyświetlą się informacje odnośnie złożonych
wniosków, bezpieczeństwa oraz kart. Z tego miejsca możemy również zamówić nową kartę.

Rysunek 22: Produkty » Karty

4.4.2.1 Bezpieczeństwo - 3D Secure

Po wejściu w zakładkę 3D Secure zwiększymy bezpieczeństwo swoich transakcji online.

Możemy wybrać preferowaną metodę autoryzacji (SMS/Aplikacja mobilna), która będzie używana do potwier-
dzania transakcji online z wykorzystaniem 3D Secure.
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Z tego miejsca możemy ustawić lub zmienić kod PIN do usługi 3D Secure (PIN), który będzie używany do
potwierdzania transakcji internetowych dokonywnych za pomocą kart.

Możemy tu również stworzyć listę sprzedawców, zaufanych sklepów internetowych (Biała lista sprzedawców)
aby przyspieszyć proces płatności i zwiększyć swoje bezpieczeństwo. Dodając zaufanego sprzedawcę do białej
listy, możemy również określić maksymalną kwotę do której zakupy u danego sprzedawcy nie będą wymagały
dodatkowego uwierzytelnienia.

Rysunek 23: Produkty - 3D Secure

4.4.2.2 Moje karty

Po wejściu w Produkty » Karty » Moje karty, wyświetlą się wszystkie dodane karty użytkownika - aktywne,
zablokowane, do aktywacji.

Aktywacja karty

Aby aktywować kartę należy kliknąć przycisk AKTYWUJ KARTĘ a następnie:

– potwierdzić otrzymanie przesyłki z kartą (zaznaczyć checkbox)

– wpisać datę ważności karty (data nadrukowana na karcie)

i użyć przycisk DALEJ. Po użyciu przycisku DALEJ wyświetli się strona z danymi karty, klikamy AK-
TYWUJ KARTĘ, podajemy PIN, po czym wyświetli sie ekran z informacją o poprawnym aktywowaniu
karty.

Możemy z tego miejsca nadać PIN i ustawić metodę autoryzacji transakcji 3D Secure.

Jeśli przy zamawianiu karty PIN miał być wysłany pocztą, Użytkownik tylko kartę aktywuje. Jeśli przy
zamawianiu Użytkownik wybrał, że PIN ma być ustawiany w Bankowości, wtedy po aktywacji będzie
miał możliwość od razu nadania PIN-u do karty.

Rysunek 24: Produkty - Moje karty -Aktywacja karty

Nadanie/Zmiana PIN
Aby zmienić/nadać PIN, należy wejść w Produkty » Karty i wybrać kartę dla której chcemy zmienić
PIN. Klikamy Zmień PIN i wypełniamy pola.
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Rysunek 25: Produkty - Moje karty -Zmiana/Nadanie numeru PIN karty

Ustawienia karty

Wejście w szczegóły karty a następnie Ustawienia karty » ZMIEŃ WSZYSTKIE, użytkownik ma możli-
wość personalizacji płatności kartą takie jak:

- 3D Secure dla transakcji niskokwotowych
- Transakcje zbliżeniowe
- Pasek mgnetyczny

Poniżej zrzuty na przykładzie wyłączenia obsługi paska magnetycznego na karcie

Rysunek 26: Produkty - Moje karty -Ustawienia karty

Limity podstawowe/tymczasowe

Możemy ustawić limity podstawowe i tymczasowe. Użytkownik może sobie ustawić limity tymczasowe (np.
większe niż te podstawowe), takie które obowiązywać będą do końca dnia w którym zostały włączone. O
północy limity tymczasowe zostaną automatycznie wyłączone i zaczną obowiązywać limity podstawowe.

Rysunek 27: Produkty - Moje karty - Limity
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4.4.3 Lokaty

Sekcja Lokaty wyświetla listę założonych lokat z możlwością podglądu lokaty jak również założenia nowej.

Rysunek 28: Produkty - Lokaty

4.4.4 Skarbonki

Sekcja Skarbonki wyświetla listę złożonych wniosków i statusy ich realizacji.
Wyświetla również założone skarbonki oraz pozwala na założenie nowej.

Rysunek 29: Produkty - Skarbonki

4.5 Oferta

Zakładka Oferta podzielona jest na dwie sekcje: Oferta i Usługi.

W zakładce Oferta istnieje możliwość założenia nowego rachunku, otworzenia lokaty, utworzenia nowej skar-
bonki oraz sprawdzenia ofert ubezpieczeń.

Rysunek 30: Oferta
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4.5.1 Oferta - Rachunki

Po wejściu w Oferta » Rachunki mamy możliwość założenia nowego rachunku bieżącego lub oszczędnościowe-
go, wybierając m.in. przyjazną nazwę, autoryzację, walutę. Po uzupełnieniu wymaganych pól, klikamy przycisk
DALEJ i

(a) Oferta - Ra-
chunki

(b) Oferta -
Rachunki

Rysunek 31: Oferta - Rachunki

4.5.2 Oferta - Lokaty

Aby utworzyć lokatę, należy wejść w Oferta » Lokaty, wybrać dostępną lokatę i użyć przycisk Otwórz
lokatę. Po użyciu przycisku należy m.in. wybrać rachunek, zadeklarować kwotę, ustawić przyjazną nazwę i
kliknąć przycisk DALEJ. Wyświetli się ekran z zapoznaniem i zaakceptowaniem regulaminów. Po akceptacji
regulaminów, zobaczymy podsumowanie lokaty, gdzie klikamy przycisk PODPISZ I UTWÓRZ, pojawi się
komunikat o poprawnie otworzonej lokacie.

(a) Otwórz lo-
katę

(b) Tworzenie
lokaty

(c) Tworzenie
lokaty

(d) Akceptacja
regulaminów

(e) Podpisanie
lokaty

(f) Informacja
o poprawnie
otworzonej
lokacie

Rysunek 32: Lokaty

4.5.3 Oferta - Skarbonka

Skarbonka jest to rachunek przeznaczony dla dzieci, aby mogły oszczędzać pieniądze na wybrany przez siebie
cel.
W sekcji Skarbonki, możemy założyć nową skarbonkę. Aby założyć nową skrabonkę, należy wejść w Oferta
» Skarbonki.
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(a) Nowa skar-
bonka

(b) Załóż skar-
bonkę

(c) Podaj PIN (d) I nformacja
o poprawnie
założonej skar-
bonce

Rysunek 33: Skarbonki

Przy zakładaniu skarbonki można wybrać grafikę, nazwę skarbonki, oraz kwotę i termin uzbierania kwoty
(prezentowana jest graficznie w formie postępującego paska).
Po uzupełnieniu wszystkich pól klikamy przycisk Dalej » ZAŁÓŻ SKARBONKĘ i postępujemy zgodnie z
kolejnymi krokami aplikacji.

4.5.4 Oferta - Ubezpieczenia

Wejście w zakładkęUbezpieczenia pozwala sprawdzić oferty towarzystw i w krótkim czasie kupić ubezpieczenie
auta czy mieszkania. Użycie przycisku Sprawdź wyświetli listę ubezpieczeń a po kliknięciu w interesujące nas
ubezpieczenie zostaniemy przekierowani do zewnętrznego dostawcy.

Rysunek 34: Oferta - Ubezpieczenia

Zakładka Usługi ( Kantor wymiany walut, Kursy walut) pozwala na szybką wymianę walut w Twojej banko-
wości oraz sprawdzenie aktualnych kursów kupna i sprzedaży walut obcych.
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(a) Kantor wy-
miany walut

(b) Kursy wa-
lut

Rysunek 35: Skarbonki

4.6 Więcej

Użycie przycisku Więcej przenosi nas do ustawień, funkcji komunikacji z Bankiem, utworzenia wniosków, in-
formacji o aplikacji.

(a) Przycisk -
Więcej

(b) Przycisk -
Więcej

Rysunek 36: Więcej

Obszar widoku podzielony jest na sekcje:

Centrum informacji

Wnioski

Dyspozycje

Kontakt z bankiem

Aplikacja

Centrum informacji:

Centrum zdarzeń

Sekcja Centrum zdarzeń pozwala na komunikację Klienta z Bankiem w postaci powiadomień, wiado-
mości, komunikatów oraz wiadomości autoryzacyjnych. Pozwala również na podgląd szczegółów zdarzeń.
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(a) Przycisk -
Więcej

(b) Przycisk -
Więcej

(c) Przycisk -
Więcej

Rysunek 37: Więcej

Centrum powiadomień

Sekcja Centrum powiadomień wyświetla listę dotyczącą m.in. formalności związanych z potwierdze-
niem zgód.

Do sekcji Centrum powiadomień możemy się dostać również za pomocą ikonki dzwonka, widocznej na
ekranie startowym.

(a) Przycisk -
Więcej

(b) Przycisk -
Więcej

Rysunek 38: Więcej

Wnioski:

Rządowe

Możliwość przeglądania i składania wniosków na rządowe programy socjalne oraz inne dostępne w Twoim
banku.
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(a) Przycisk -
Więcej

(b) Przycisk -
Więcej

(c) Przycisk -
Więcej

Rysunek 39: Więcej

Bankowe

Możliwość załatwienia spraw bankowych online, skorzystania z dostępnych wniosków, podgląd złożonych
wniosków oraz aktualizacja danych.

(a) Przycisk -
Więcej

(b) Przycisk -
Więcej

(c) Przycisk -
Więcej

(d) Przycisk -
Więcej

Rysunek 40: Więcej

Moje wnioski
Wyświetla listę złożonych wniosków.

Dyspozycje:

Inne dyspozycje
Wyświetla Listę innych dyspozycji w realizacji jak również zakończone z możliwością podglądu szcze-
gółów. W tym miejscu możemy utworzyć nową dyspozycję używając przycisk UTWÓRZ NOWĄ.
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(a) Przycisk -
Więcej

(b) Przycisk -
Więcej

(c) Przycisk -
Więcej

Rysunek 41: Więcej

Kontakt z bankiem:

Placówki i bankomaty - lokalizuje placówki i bankomaty w najbliższej okolicy wraz z możliwością podlądu
na mapie.

(a) Placówki i
bankomaty

(b) Placówki i
bankomaty -
wiadomości

Rysunek 42: Kontakt z bankiem

Kontakt - pokazuje dane kntaktowe do konkretnego Banku z możliwością połączenia telefonicznego lub
wysłania e-maila

(a) Kontakt te-
lefoniczny

(b) Kontakt
mailowy

Rysunek 43: Kontakt z bankiem
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Aplikacja

Informacje o aplikacji - wyświetla zakładki z informacjami o aplikacji mobilnej:

Polityka prywatności - wyświetla zasady przechowywania danych w aplikacji

Licencja aplikacji - opisane w punktach warunki korzystania z usługi mobilnej

Licencje Open Source - wyświetla listę licencji jakie wykorzystuje Bankowość mobilna

Odparuj aplikację - pozwala na rozłączenie aplikacji z kontem, aby móc sparować ją na nowo

Informacja o urządzeniu - wyświetla podstawowe informacje o urządzeniu

Logi - wyświetla logi aplikacji z możliwością zapisania ich

Ocena aplikacji - pozwala wyrazić opinię na temat aplikacji

Rysunek 44: Informacje o aplikacji

5 Skróty dostępne z poziomu pulpitu telefonu

Przytrzymując ikonę aplikacji pojawią się skróty do wykonania operacji (w przypadku zalogowania do aplikacji
kierują bezpośrednio do widoku w aplikacji).

Rysunek 45: Skróty dostępne z poziomu pulpitu telefonu
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